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Vorwort

Das Wort ,,postfaktisch® ist zu Recht zum ,,Un*“-Wort des Jahres 2016 gewahlt
worden. Gleichzeitig werden Fakten, die aus Daten gewonnen werden kdnnen, im-
mer mehr zur treibenden Kraft der aktuellen wissenschaftlichen und technologi-
schen Entwicklungen. Beides zeigt eindriicklich, welchen Stellenwert die sachbe-
zogene Analyse vorhandener Daten inzwischen hat.

Das Deggendorfer Forum widmet sich schon seit Jahren der Analyse von betriebli-
chen Daten. In 2016 wurde mit dem Leitmotiv Transparenz aus Verantwortung
eine der groBen Herausforderungen der digitalen Datenanalyse in den Mittelpunkt
gestellt. Auf Einladung von Herr Prof. Dr. Jirgen Ernstberger fand das Forum an
der Technischen Universitat in Minchen statt. Die Beitrage in diesem 12. Ta-
gungsband des Deggendorfer Forums basieren auf den Vortragen der Referenten,
die wie in jedem Jahr aus Wirtschaft, Forschung und Praxis berichteten.

Transparenz ist in der Tat ein bedeutender Aspekt des Themas Datenanalyse ge-
worden. Wenn Daten analysiert und Informationen daraus gewonnen werden, ist es
wichtig, dass der ganze Prozess nachvollziehbar und transparent bleibt. Nur so
kann die notige Sicherheit fur die Richtigkeit der abgeleiteten Informationen und
Schlussfolgerungen gewéhrleistet werden. Die Analyse der Daten ist oftmals sehr
komplex, sie spiegelt zwangslaufig die Heterogenitdt des Teils der Wirklichkeit
wider, der gerade analysiert werden soll.

Strukturelle Probleme und Kontrolldefizite im deutschen Gesundheitssystem pra-
sentierte der Bestsellerautor Dr. Frank Wittig in seinem Vortrag Der Bock und der
Gartner: Kontrolle im deutschen Gesundheitssystem.

Herr Christoph Haas berichtete unter dem Titel I1T-Sicherheit und Datenanalyse:
Wie trinkt man aus einem Feuerwehrschlauch? tber die Anatomie gezielter Angrif-
fe auf IT-Systeme, deren Auswirkungen auf die Sicherheit dieser Systeme aber
auch die Mdglichkeiten mit der Datenanalyse solchen Angriffen zu begegnen.

Uber kiinftige Verinderungen im Bereich der Wirtschaftspriifung und den Einfluss
neuer Technologien auf den Prufungsalltag referierte WP Remo Rechkemmer, Vor-
standsassistent PWC Minchen, in seinem Vortrag: Transformation der Wirt-
schaftsprifung durch die digitale Datenanalyse.

Prof. Dr. Siegfried Handschuh hielt seinen Vortrag tiber Who Controls the Vocabu-
lary, Controls the Knowledge — Wissensextraktion aus Dokumenten. Er stellte
grundsétzliche Fragen: Wie hangen Worter und Vokabular zusammen bei der Ge-
nerierung von Wissen, was ist die Bedeutung eines Wortes und wie gewinnt man
Wissen aus Texten?
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Vorwort

Undurchschaubarer Datensumpf oder kristallklarer Datensee? Die Bedeutung von
Information Governance flr Transparenz und verantwortliches Handeln bei der
Analyse von Daten. Uwe Nadler von der IBM Deutschland erlduterte den Begriff
Information Governance und dessen Bedeutung fiir die Datenanalyse.

Dr. Ralf Steinberger vom European Commission’s Joint Research Centre in Ispra,
Italien, berichtete Uber Supporting the Analyst by Turning Multilingual Text into
Structured Data. Er stellte den von seinem Team entwickelten Europe Media Mo-
nitor vor, der taglich mehr als 200.000 Online-Artikel aus tber 70 verschiedenen
Sprachwelten maschinell auswertet.

Allen Referenten und Mitwirkenden méchte ich an dieser Stelle personlich, sowie
im Namen des Vereins, meinen Dank aussprechen, flr ihr grofles Engagement und
die Mihe, mit der sie Ihr Wissen und ihre Erfahrungen in den Tagungsband einge-
bracht haben. Ohne ihre Unterstiitzung ware die Herausgabe dieses Tagungsbandes
nicht méglich gewesen.

Mein besonderer Dank richtet sich an die Kooperationspartner der dab: GmbH,
BDO AG, DATEV eG und der Technischen Hochschule Deggendorf.

Fur die Anpassung der schriftlichen Beitrdge an ein einheitliches Layout bedanke
ich mich bei Carmen Andraschko, Studentin der Technischen Hochschule Deggen-
dorf, dem Erich Schmidt Verlag sowie meinem Mitstreiter Herrn Ernst-Rudolf Tol-
ler flir die vielfaltigen Anregungen, Diskussionen und wertvollen Kommentare.

Georg Herde Deggendorf, im Februar 2017
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Transformation der Wirtschaftsprifung
durch die digitale Datenanalyse

Remo Rechkemmer
Wirtschaftspriifer, M.Sc.

Der Autor ist Wirtschaftspriifer bei der PricewaterhouseCoopers AG WPG, Frankfurt am Main.
Der Beitrag gibt seine personliche Auffassung wieder.
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Transformation der Wirtschaftspriifung durch die digitale Datenanalyse

1 Einleitung

Die sich stetig beschleunigende Digitalisierung der Wirtschaft wird die Wirt-
schaftsprufung nachhaltig transformieren. Neben den Herausforderungen im Um-
gang mit zunehmend komplexen Unternehmenssystemen und -daten ergibt sich
durch die digitale Datenanalyse ein Potenzial fur wirtschaftlichere, schnellere und
aussagekréaftigere Abschlussprifungen. So wird der traditionelle Prifungsansatz,
welcher insbesondere auf der manuellen oder teilautomatischen Priifung des inter-
nen Kontrollsystems von Unternehmen, bewussten und zufallsgesteuerten Stich-
proben sowie auf einfachen Hauptbuch-Datenanalysen basiert, perspektivisch in
eine kontinuierliche Prifung des internen Kontrollsystems und laufender Ge-
schaftsvorfélle von Unternehmen ubergehen

2 Bisherige Entwicklung der Wirtschaftsprifung

Ein wesentlicher Zweck der Einflihrung der externen Abschlusspriifung war die
Starkung der Vertrauenswirdigkeit von entscheidungsrelevanten Unternehmensin-
formationen bei den Stakeholdern von Unternehmen. Fur das Erreichen dieses
Zweckes ist es nicht erforderlich, dass eine Vollpriifung mit absolut sicherem Er-
gebnis erbracht wird. Da eine Vollprifung unwirtschaftlich wére und das Ziel der
absoluten Sicherheit selbst mit immensem Aufwand realistischer Weise nicht er-
reicht werden kann, wird dies von keinem Stakeholder verlangt. Um ihre Tatigkeit
moglichst effizient und effektiv auszugestalten, konzentrieren sich Wirtschaftspri-
fer daher auf die Informationen in Jahres- oder Konzernabschlissen, die nach ihrer
Einschatzung besonders risikobehaftet sind und wesentliche Fehler beinhalten
konnten. Dieses Vorgehen ist als der risikoorientierte Prifungsansatz bekannt und
ist international verbreitet.*

Der risikoorientierte Priifungsansatz ist in den letzten Jahrzehnten weiter ausgebaut
und gescharft worden, um der zunehmenden Komplexitat der Unternehmen und
ihrem Umfeld Rechnung zu tragen und die Priifung effizienter und wirkungsvoller
zu gestalten. Wirtschaftsprifer mussen sich als Ausgangspunkt fiir den risikoorien-
tierten Ansatz ein umfassendes Verstandnis uber das Unternehmen und dessen Um-
feld aneignen. Dies ist immer anspruchsvoller geworden und erfordert die zuverlas-
sige Bewaltigung von hoher Komplexitat. Nur auf Basis von langjahriger Erfah-
rung und fundiertem Fachwissen kdnnen die im risikoorientieren Prifungsansatz
vorgesehenen Ermessensspielraume sachgerecht ausgefillt werden.

! Vgl. IDW: Priifungsstandard: Feststellung und Beurteilung von Fehlerrisiken und Reaktionen

des Abschlusspriifers auf die beurteilten Fehlerrisiken (IDW PS 261 n. F.), in: WPg Supple-
ment 2012, Nr. 2, S. 3-18.
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In den letzten Jahren wurden stetig neue Arbeitshilfen und -modelle eingefiihrt. Der
friher rein papierbasierte Prifungsprozess wurde auf elektronische Kommunikati-
on, Kollaboration und Dokumentation umgestellt. Die Prufungstatigkeiten werden
durch immer bessere Priifungstools unterstutzt, die eine schnellere und effizientere
Arbeitsweise ermdglichen. Die Zusammensetzung des Prifungsteams hat sich in
vielerlei Hinsicht weiterentwickelt. Wahrend friiher fast alle Prifungsschritte bei
einem Mandanten von einem geschlossenen Prifungsteam durchgefiihrt worden
sind, werden seit einigen Jahren beispielsweise fiir die Priifung von komplexen IT-
Systemen spezialisierte Kollegen hinzugezogen. Die Verantwortung fur deren Er-
gebnisse tragt weiterhin der Wirtschaftsprifer. Die Durchfiihrung von einfachen
Priifungstatigkeiten wird an Shared Service Center ausgelagert, wo sie effizienter,
guinstiger und Kkontrollierter durchgefiihrt werden. Diese Auslagerung ermdglicht
den Wirtschaftspriifungsgesellschaften eine kurz- bis mittelfristige Optimierung
ihrer Kostenstruktur im Bereich der standardisierten Tatigkeiten.

In der tatsachlichen Durchfiihrung hat sich die Priifung nicht grundsatzlich veréan-
dert: Das Prufungsvorgehen erfordert eine Vielzahl von Gespréchen mit den Eigen-
timern, dem Management und den Mitarbeitern des zu priifenden Unternehmens.
Unterlagen werden angefordert, gesichtet und inhaltlich gewdirdigt. Stichproben
werden gezogen und entsprechende Nachweise werden vom Mandanten eingeholt
oder bei Dritten als Bestatigungen angefordert. Das Vorgehen wird wahrend der
Prifung nachvollziehbar dokumentiert und abschlieBend werden die Priifungsbe-
richte geschrieben. All diese Tatigkeiten werden heute zwar durch Tools unter-
stltzt, mussen noch weitgehend manuell initiiert und durchgefiihrt werden — die
friheren papierbasierten Prozesse sind weitgehend unverandert auf computerge-
stiitzte Tools Ubersetzt worden. Prifungsgesellschaften haben eine tberwiegend
manufakturartige Arbeitsteilung, in der jeder im Prifungsteam alle notwendigen
Prifungsschritte und Tatigkeiten in den ihm zugeteilten Priifgebieten durchfthrt.

Aufgrund der hohen Personalintensitat ist die Anzahl der vom Prifungsteam einge-
setzten Arbeitsstunden der treibende Faktor fur die Kostenstruktur von Wirt-
schaftsprufungsgesellschaften. Die Stundenanzahl ist ausschlaggebend fir die Er-
mittlung des Priifungshonorars.

Der skizzierte Ansatz der Wirtschaftspriifer steht heute zunehmend unter Druck.
Die Geschéaftsmodelle der Mandanten werden, insbesondere getrieben durch die
Digitalisierung, zunehmend komplex und generieren ein immer héheres Datenvo-
lumen. Das macht die Wirdigung der Risiken deutlich anspruchsvoller und er-
schwert die Priifungsdurchfihrung in den bestehenden Strukturen. Die Anforde-
rungen von Seiten der Regulierung wachsen: Beispielsweise filhrt die neue
Pflichtrotation in Europa fur Unternehmen von &ffentlichem Interesse zu Mandats-
wechseln und damit verbundenen anspruchsvollen Erstprifungen. In diesem inten-
sivierten und volatilen Wettbewerbsumfeld stehen die Prifer unter Preis- und Kos-
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tendruck, dem sie inshesondere durch die Entwicklung von neuen Lésungen fir die
Erbringung ihrer Dienstleistungen begegnen miissen.

3 Aktueller Einsatz von digitalen Vollanalysen

Bei Unternehmen liegen immer mehr prufungsrelevante Informationen in struktu-
rierter digitalisierter Form vor. Dies ist insbesondere der Fall, wenn integrierte
ERP-Systeme eingesetzt werden, welche die Geschaftsprozesse des Unternehmens
vollstandig abbilden und unterstiitzen. Diese Datenbasis eroffnet den Wirtschafts-
prufern eine Mdglichkeit, ihren Prifungsansatz grundsétzlich zu verdndern: Wéh-
rend sie bisher aus Effizienzgriinden meistens auf Stichproben angewiesen waren
und diese manuell durchfiihren mussten, haben sie jetzt die Mdglichkeit, die Ge-
schéftsvorfélle von Unternehmen in bestimmten Bereichen vollstandig und weitge-
hend automatisch zu analysieren. Dieser Ansatz hat das Potenzial, aufgrund der
hoheren Abdeckung der Geschaftsvorfalle effektiver zu sein als das bisherige Vor-
gehen.

In der Analyse kdnnen finanzielle und prozessbezogene Daten vollstdndig und im
Gesamtzusammenhang analysiert werden. Dabei ist es moglich, unterschiedlichste
Informationsarten und -quellen miteinander in Zusammenhang zu bringen und ab-
zustimmen, beispielsweise Buchungsbelege, Bestellbelege, Rechnungsbelege, Ma-
terialbelege und Zahlungsbelege, die in integrierten ERP-Systemen vorgehalten
werden. Dieser umfassende Datenbestand wird durch eine intelligente Aggregation
auf prifungsrelevante Daten ausgewertet.

Die Abschlussprifung wird auf dieser Basis insbesondere durch Strukturanalysen
und durch statistische Auswertungen unterstlitzt. Key Performance Indikatoren,
bezogen auf die verschiedenen Geschéftsprozesse eines Unternehmens, werden
automatisch errechnet. Relevante Analysen und Kennzahlen sind unter anderem
Trendanalysen, Analysen zu Funktionstrennung und Benutzerzahlen. Durch Pro-
zessanalysen ist es mdglich, Wertstréme innerhalb der Geschéftsprozesse des Man-
danten zu quantifizieren und zu visualisieren.

Eine digitale Vollanalyse findet in allen Phasen der Wirtschaftspriifung Anwen-

dung:

e Bei der Auftragsannahme und Prifungsplanung kénnen Einblicke aus der
Prozessanalyse die Risikobeurteilung unterstiitzen, effizienter gestalten und
verbessern. Die Prozessanalyse ist eine besonders geeignete Grundlage fir die
Aufbaupriifung, bezogen auf das interne Kontrollsystem und die Prufung der
OrdnungsmaéRigkeit der IT-Systeme des Mandanten.

e Bei der Prifungsdurchfiihrung kénnen die Analysen es dem Priifer ermdgli-
chen, seine Stichproben auf besonders risikobehaftete Beleggruppen zu kon-
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zentrieren, anstatt wie bisher groBe Grundgesamtheiten heranziehen zu missen.
Damit wird der Arbeitseinsatz fokussiert und das Risiko, dass wesentliche Feh-
ler unerkannt bleiben, signifikant reduziert. Auch die Durchfiihrung von analy-
tischen Prufungshandlungen wird unterstutzt, indem man sie auf automatisch
generierte Auswertungen und Visualisierungen aufsetzt.

e Die Dokumentation und die Berichterstattung Uber die Priifung werden auf
Basis der Auswertungen in Teilen automatisch generiert. Auch die Ubrige Er-
stellung wird auf dieser Datenbasis signifikant unterstitzt und erleichtert.

Uber den Kern der Abschlusspriifung hinaus bietet der Wirtschaftspriifer durch Po-
tenzialanalysen seinen Mandanten einen zusétzlichen Mehrwert, indem er Analysen
zur Prozessqualitdt und Effizienz sowie zur Automatisierung und Produktivitét
durchftihrt, den Mandanten prifungsnah berdt und so auch zu Prozessoptimierun-
gen und Kosteneinsparungen beitragt.

Der Einsatz von Vollanalysen setzt voraus, dass der Prifer Zugriff auf die relevan-
ten Daten bekommt. Die Bereitschaft der Mandanten, dem Abschlussprifer einen
umfassenden Zugriff auf die oft streng vertraulichen und erfolgskritischen Daten zu
gewdhren, kann hierbei nicht vorausgesetzt, sondern muss durch geeignete MaR-
nahmen hergestellt werden. Die prifungsrelevanten Daten missen aus den IT-
Systemen des Mandanten extrahiert werden. Die Extraktion einer rohen, vollstén-
digen Kopie der Mandantendaten durch den Prifer ist dabei in der Regel nicht ziel-
fuhrend. Dieser Ansatz waére in den meisten Fallen sehr ressourcenintensiv und
zeitaufwandig, was auch die laufenden Geschaftsprozesse des Unternehmens beein-
trachtigen kdénnte. Zudem wiirde dieser Ansatz bei vielen Mandanten Bedenken
hinsichtlich ihrer Kontrolle tber den Prozess und der Sicherheit der vertraulichen
Daten wecken. Eine bessere Ldsung mit einer htheren Akzeptanz bei den Mandan-
ten liegt daher im folgenden Vorgehen: Die Vollanalyse und intelligente Aggrega-
tion der Daten erfolgt direkt auf dem Produktivsystem des Mandanten und nur ein
begrenztes Datenvolumen wird tatséchlich aus den Systemen des Mandanten extra-
hiert.

Digitale Vollanalysen ermdglichen heute schon einen effizienteren Priifungsansatz,
da sie den erforderlichen Zeitaufwand fir die Entwicklung der Priifungsstrategie
und der Durchfihrung der Prifungshandlungen signifikant reduzieren. Zugleich
erhdhen die Analysen die Transparenz des Unternehmens flir den Wirtschaftspri-
fer. Dieses bessere Verstandnis Uber seinen Mandanten und dessen Geschéftspro-
zesse fiihrt zu einer zusétzlichen Verbesserung der Effektivitdt und Qualitat der
Abschlusspriifung. Die allgemein anerkannten Priifungsstandards schreiben an vie-
len Stellen verpflichtende Priifungshandlungen vor, die bei der Anwendung von
digitalen Datenanalysen redundant sind. Damit diese Ineffizienzen vermieden wer-
den, sollten Vollanalysen bei der weiteren Entwicklung dieser Standards in die be-
stehenden Konzepte integriert werden.
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¥ Glaubwiirdige und nachvollziehbare Priifungsergebnisse
durch digitale Datenanalyse schaffen Vertrauen in Organisa-
tionen - fur Akteure der Organisation, aber auch fir externe
Stakeholder.

Unter diesen Leitlinien prasentiert Ihnen dieser Band Zugange
zu einer verantwortungsbewussten Priifungspraxis - unter
den Bedingungen, Maglichkeiten und Grenzen neuester digitaler
Analysetechnologien.

¢ Potenziale digitaler Datenanalyse fiir mehr Transparenz im
Prifungsbereich - u.a. am Praxisfall von Kontrolldefiziten
im Gesundheitssystem,

¢ Konzepte und Perspektiven, z. B. Semantik und Wissens-
verarbeitung, Information Governance oder zum Anwendungs-
feld Wirtschaftsprifung,

¢ Verfahren und Methoden, u.a. Umsetzung eines
Network Security Monitoring (NSM),

¢ Technologien und Tools wie Language-Technology-
Anwendungen zur Analyseunterstiitzung.

Erfahren Sie mit viel Praxisbezug, was ein transparenz-
orientierter Umgang mit Daten fiir Organisationen leistet -
und welche Schliisselrolle innovative digitale Datenanalyse
dabei spielt.
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